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^1) показатели, характеризующие качество муниципальной услуги

Характеристика индикатора Единица
измерения

Значение, 
утвержденное в 
муниципальном 

задании

Фактическое выполнение 
(перечислить все 
составляющие)

Отклонение Источник(и) 
информации 

о фактическом 
значении показателя

Процент молодежи, 
удовлетворенной предоставлением 
муниципальной работы

проценты Не менее 70 % от 
количества 

опрошенных 
(200 человек)

Качеством и видами 
предоставляемых услуг 

удовлетворены 95% 
опрошенных 

(из 635 респондентов, 
воспитанники творческих 
объединений, молодежь, 
участвовавшая в 
мероприятиях учреждения)

отклонений нет Анализ проведенного 
анкетирования 

молодежи 
(в течение 2017 года)

Количество обоснованных жалоб 
на качество предоставления 
муниципальной работы

проценты Не более 1 
жалобы в 
квартал

жалоб нет отклонений нет Отчеты учреждения

2) объем муниципальной работы (услуги) (в натуральных показателях)

Наименование показателя Единица
измерения

Значение, 
утвержденное в 
муниципальном 

задании на 
отчетный 

финансовый год

Фактическое 
значение за 
отчетный 

финансовый 
год

Характеристика 
причин отклонения 
от запланированных 

значений

Источник(и) 
информации о 
фактическом 

значении показателя

1. Количество реализуемых программ, 
проектов; творческих объединений

Количество 15 15 отклонений нет Наличие программ

1.1 .Количество молодежи, 
охваченных реализуемыми 
программами, проектами; 
творческими объединениями

Количество 16 116 18290

отклонение связано с 
увеличением количества 
молодежи, охваченной 
программами, проектами;

Отчеты учреждения

1.2 Количество мероприятий
.. . . .

Количество 13 13 отклонений нет Отчеты учреждения

1.3 Количество посетителей 
мероприятий, проводимых 
учреждением

Количество 10 030 12137
отклонение связано с 
увеличением количества 
участников мероприятий

Отчеты учреждения


